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AVISO DE PRIVACIDAD 
El presente aviso de privacidad se expide a efecto de dar cumplimiento a lo establecido 
por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y el 
Reglamento de la citada Ley. 
Asimismo, y por medio del presente aviso de privacidad nos comprometemos a que sus 
datos personales sean tratados bajo las más estrictas medidas de seguridad que 
garanticen su confidencialidad.  

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE QUE LOS RECABA. 

MANAGEMENT TECHNOLOGY INNOVATIONS, S.C., MTI CONSULTORIA, S.A. DE 
C.V., identificadas conjunta e individualmente como MTI, con domicilio en Prolongación 
Avenida Tecnológico Norte Número 801, Piso 5, Fraccionamiento San Pablo, Código 
Postal 76130, Querétaro, Qro., es responsable del tratamiento de sus datos personales, 
del uso que se le dé a los mismos y de su protección.  

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS. 

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades:  
• Proveer los servicios y productos requeridos por usted o su empresa. 
• Recibir los servicios y productos requeridos de usted o su empresa. 
• Informar sobre cambios o nuevos productos o servicios. 
• Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con nuestros clientes y 

proveedores. 
• Evaluar la calidad del servicio. 
• Realizar estudios internos sobre hábitos de consumo. 
• Realizar transferencias o depósitos bancarios para pagos. 
• Expedición de títulos de crédito para pagos o garantías. 
• Para ingresar a las instalaciones de la empresa como visitante, proveedor o 

cliente. 
• Para ingresar a las instalaciones de la empresa en carácter de transportista 

para la carga y y/o descarga de mercancías y/o materia prima. 
• Para la seguridad y control de las personas que ingresan a las instalaciones de 

la Empresa como visitante, proveedor, cliente o transportista, así como para la 
protección y resguardo de las maquinarias, equipos, materia prima, productos 
y cualquier material que utilice la Empresa en sus instalaciones y que son 
obtenidos mediante cámaras de seguridad cuyas imágenes y sonidos 
grabados son utilizados para dichos fines. 

• Aquellos señalados de forma específica en los avisos reducidos. 

3. DATOS QUE PUEDEN RECABARSE. 
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Para las finalidades señaladas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus 
datos personales de distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente y 
cuando obtenemos información a través de otras fuentes que están permitidas por la ley.  

Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los 
proporciona por diversos medios o nos da información con objeto de que le prestemos un 
servicio. Los datos que obtenemos por este medio y otras fuentes permitidas por la ley 
pueden ser de manera enunciativa mas no limitativa su nombre, domicilio, fecha de 
nacimiento, nacionalidad, ocupación, profesión, actividad o giro del negocio al que se 
dedique, números telefónicos, Clave Única de Registro de Población, Clave del Registro 
Federal de Contribuyentes, datos vehiculares, información financiera y bancaría y correo 
electrónico. 

4. DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y 
OPOSICIÓN). 

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del 
tratamiento de los mismos, así como a rectificarlos en caso de ser inexactos o 
incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las 
finalidades señalados en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para 
finalidades no consentidas o haya finalizado la relación contractual o de servicio, o bien, 
oponerse al tratamiento de los mismos para fines específicos. Asimismo, en todo 
momento, usted podrá revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento 
de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de estos.  

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a 
través de la presentación de la solicitud por escrito con atención al Departamento de 
D a t o s P e r s o n a l e s d e l a e m p r e s a s i e n d o e l c o r r e o e l e c t r ó n i c o 
contacto@mticonsultoria.com, por medio del cual el área correspondiente dará respuesta 
a su solicitud. 

Su solicitud deberá contener la siguiente información y acompañar lo siguiente:  
Su nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;  
Los documentos que acrediten su identidad o en su caso, la representación legal de quien 
promueva en su nombre; 
La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos ARCO, 
Correo electrónico, y 
Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales. 

Una vez recibida la solicitud y en un plazo máximo de veinte días, se informará si resulta 
procedente su petición a través de un correo electrónico que el responsable del 
Departamento de Datos Personales le enviará a la dirección indicada en su solicitud y 
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dentro de los quince días siguientes a la fecha en que se comunique la respuesta, se hará 
efectivo el derecho solicitado. 

Para más información, favor de comunicarse al Departamento de Datos Personales con 
Blanca Cabrera Feregrino al teléfono (442) 210 2371 (442) 217 9228, al correo 
contacto@mticonsultoria.com, o acudir a nuestras instalaciones. 

5. TRANSFERENCIA DE DATOS. 

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, por 
personas distintas a esta Empresa. En ese sentido, su información puede ser compartida 
con personas que provean de servicios necesarios para su debido tratamiento, así como a 
nuestras afiliadas, subsidiarias, controladoras, asociadas, comisionistas o sociedades 
integrantes del Grupo. 

En este supuesto, adoptaremos las medidas necesarias para que las personas que 
tengan acceso a sus datos personales cumplan con la política de privacidad, así como 
con los principios de protección de datos personales establecidos en la Ley. 

6. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de nuevos 
requerimientos legales, políticas internas o nuevos requerimientos para la prestación u 
ofrecimiento de nuestros servicios o productos.  

Estas modificaciones estarán disponibles en la oficina del Departamento de Datos 
Personales. 
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